DATENSCHUTZERKLARUNG
1) Information liber die Erhebung personenbezogener Daten und Kontaktdaten des Verantwortlichen

1.1 Wir freuen uns, dass Sie unsere Website besuchen und bedanken uns fir Ihr Interesse. Im Folgenden informieren wir Sie iber den Umgang mit Ihren personen-
bezogenen Daten bei Nutzung unserer Website. Personenbezogene Daten sind hierbei alle Daten, mit denen Sie personlich identifiziert werden kénnen.

1.2 Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung auf dieser Website im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) ist Dr. med. Berthold Rink, Gottschald-
stral’e 8, 08523 Plauen/Vogtland, Deutschland, Tel.: +49 (0) 37 41 22 37 10, Fax: +49 (0) 37 41 22 37 17, E-Mail: zahnarzt@drrink.de. Der fir die Verarbeitung von
personenbezogenen Daten Verantwortliche ist diejenige natirliche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam mit anderen Uber die Zwecke und Mittel der
Verarbeitung von personenbezogenen Daten entscheidet.

2) Datenerfassung beim Besuch unserer Website

Bei der blof3 informatorischen Nutzung unserer Website, also wenn Sie sich nicht registrieren oder uns anderweitig Informationen ibermitteln, erheben wir nur solche
Daten, die |hr Browser an unseren Server Gbermittelt (sog. "Server-Logfiles"). Wenn Sie unsere Website aufrufen, erheben wir die folgenden Daten, die fiir uns tech-
nisch erforderlich sind, um lhnen die Website anzuzeigen:

Unsere besuchte Website

Datum und Uhrzeit zum Zeitpunkt des Zugriffes

Menge der gesendeten Daten in Byte

Quelle/Verweis, von welchem Sie auf die Seite gelangten
Verwendeter Browser

Verwendetes Betriebssystem

Verwendete |IP-Adresse (ggdf.: in anonymisierter Form)

Die Verarbeitung erfolgt geman Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis unseres berechtigten Interesses an der Verbesserung der Stabilitédt und Funktionalitat unserer
Website. Eine Weitergabe oder anderweitige Verwendung der Daten findet nicht statt. Wir behalten uns allerdings vor, die Server-Logfiles nachtraglich zu tberpri-
fen, sollten konkrete Anhaltspunkte auf eine rechtswidrige Nutzung hinweisen.

3) Cookies

Um den Besuch unserer Website attraktiv zu gestalten und die Nutzung bestimmter Funktionen zu erméglichen, verwenden wir auf verschiedenen Seiten soge-
nannte Cookies. Hierbei handelt es sich um kleine Textdateien, die auf Inrem Endgerat abgelegt werden. Einige der von uns verwendeten Cookies werden nach
dem Ende der Browser-Sitzung, also nach Schlieen lhres Browsers, wieder geléscht (sog. Sitzungs-Cookies). Andere Cookies verbleiben auf lhrem Endgerat und
ermdglichen uns oder unseren Partnerunternehmen (Cookies von Drittanbietern), Ihren Browser beim nachsten Besuch wiederzuerkennen (persistente Cookies).
Werden Cookies gesetzt, erheben und verarbeiten diese im individuellen Umfang bestimmte Nutzerinformationen wie Browser- und Standortdaten sowie IP-Adress-
werte. Persistente Cookies werden automatisiert nach einer vorgegebenen Dauer geldscht, die sich je nach Cookie unterscheiden kann.

Sofern durch einzelne von uns implementierte Cookies auch personenbezogene Daten verarbeitet werden, erfolgt die Verarbeitung gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO
zur Wahrung unserer berechtigten Interessen an der bestmdéglichen Funktionalitat der Website sowie einer kundenfreundlichen und effektiven Ausgestaltung des
Seitenbesuchs.

Wir arbeiten unter Umstéanden mit Werbepartnern zusammen, die uns helfen, unser Internetangebot fiir Sie interessanter zu gestalten. Zu diesem Zweck werden fir
diesen Fall bei lnrem Besuch unserer Website auch Cookies von Partnerunternehmen auf lhrer Festplatte gespeichert (Cookies von Drittanbietern). Wenn wir mit
vorbenannten Werbepartnern zusammenarbeiten, werden Sie Uber den Einsatz derartiger Cookies und den Umfang der jeweils erhobenen Informationen innerhalb
der nachstehenden Absétze individuell und gesondert informiert.

Bitte beachten Sie, dass Sie lhren Browser so einstellen kdnnen, dass Sie Uber das Setzen von Cookies informiert werden und einzeln tGber deren Annahme
entscheiden oder die Annahme von Cookies flr bestimmte Falle oder generell ausschlielen kdnnen. Jeder Browser unterscheidet sich in der Art, wie er die Cookie-
Einstellungen verwaltet. Diese ist in dem Hilfemenu jedes Browsers beschrieben, welches lhnen erldutert, wie Sie |hre Cookie-Einstellungen dndern kénnen. Diese
finden Sie fur die jeweiligen Browser unter den folgenden Links:

Internet Explorer: https://support.microsoft.com/de-de/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
Firefox: https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-erlauben-und-ablehnen

Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=de&hlrm=en

Safari: https://support.apple.com/kb/ph21411?locale=de_DE

Opera: http://help.opera.com/Windows/10.20/de/cookies.html

Bitte beachten Sie, dass bei Nichtannahme von Cookies die Funktionalitat unserer Website eingeschrankt sein kann.
4) Kontaktaufnahme

Im Rahmen der Kontaktaufnahme mit uns (z.B. per Kontaktformular oder E-Mail) werden personenbezogene Daten erhoben. Welche Daten im Falle eines Kontakt-
formulars erhoben werden, ist aus dem jeweiligen Kontaktformular ersichtlich. Diese Daten werden ausschlieRlich zum Zweck der Beantwortung Ihres Anliegens
bzw. fiir die Kontaktaufnahme und die damit verbundene technische Administration gespeichert und verwendet. Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten ist
unser berechtigtes Interesse an der Beantwortung Ihres Anliegens gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Zielt Ihre Kontaktierung auf den Abschluss eines Vertrages ab,
so ist zusatzliche Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. lhre Daten werden nach abschlieBender Bearbeitung Ihrer Anfrage geldscht, dies
ist der Fall, wenn sich aus den Umstanden entnehmen lasst, dass der betroffene Sachverhalt abschlieBend geklart ist und sofern keine gesetzlichen Aufbewahrungs-
pflichten entgegenstehen.

5) Webanalysedienste
Google (Universal) Analytics

- Google Analytics

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA ("Google"). Google
Analytics verwendet sog. "Cookies", Textdateien, die auf lInrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermdgli-
chen. Die durch das Cookie erzeugten Informationen uber Ihre Benutzung dieser Website (einschlieBlich der gekiirzten IP-Adresse) werden in der Regel an einen
Server von Google in den USA ubertragen und dort gespeichert.

Diese Website verwendet Google Analytics ausschlief3lich mit der Erweiterung "_anonymizelp()", die eine Anonymisierung der IP-Adresse durch Kurzung sicherstellt
und eine direkte Personenbeziehbarkeit ausschlieRt. Durch die Erweiterung wird lhre IP-Adresse von Google innerhalb von Mitgliedstaaten der Européischen Union
oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens lber den Europaischen Wirtschaftsraum zuvor gekirzt. Nur in Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen
Server von Google in den USA Ubertragen und dort gekurzt. In diesen Ausnahmefallen erfolgt diese Verarbeitung geman Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Grundlage
unseres berechtigten Interesses an der statistischen Analyse des Nutzerverhaltens zu Optimierungs- und Marketingzwecken.

In unserem Auftrag wird Google diese Informationen benutzen, um lhre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports Uber die Websiteaktivitdten zusammenzu-
stellen und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen uns gegenuber zu erbringen. Die im Rahmen von Google
Analytics von Ihrem Browser Gbermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefihrt.

Sie kénnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung lhrer Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in
diesem Fall gegebenenfalls nicht sdmtliche Funktionen dieser Website vollumfanglich werden nutzen kénnen. Sie kdnnen dartber hinaus die Erfassung der durch
das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google
verhindern, indem Sie das unter dem folgenden Link verfuigbare Browser-Plugin herunterladen und installieren:

http://tools.google.com/dipage/gaoptout?hl=de

Alternativ zum Browser-Plugin oder innerhalb von Browsern auf mobilen Geraten klicken Sie bitte auf den folgenden Link, um ein Opt-Out-Cookie zu setzen, der

die Erfassung durch Google Analytics innerhalb dieser Website zukiinftig verhindert (dieses Opt-Out-Cookie funktioniert nur in diesem Browser und nur fur diese
Domain, I6schen Sie |hre Cookies in diesem Browser, mussen Sie diesen Link erneut klicken): Google Analytics deaktivieren

Google LLC mit Sitz in den USA ist fiir das us-europaische Datenschutzibereinkommen "Privacy Shield" zertifiziert, welches die Einhaltung des in der EU geltenden
Datenschutzniveaus gewahrleistet.

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten bei Google Analytics finden Sie in der Datenschutzerklarung von Google: https://support.google.com/analytics/
answer/6004245?hl=de

6) Tools und Sonstiges
6.1 Google Maps

Auf unserer Website verwenden wir Google Maps (API) von Google LLC., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA ("Google"). Google Maps ist
ein Webdienst zur Darstellung von interaktiven (Land-)Karten, um geographische Informationen visuell darzustellen. Uber die Nutzung dieses Dienstes wird lhnen
unser Standort angezeigt und eine etwaige Anfahrt erleichtert.

Bereits beim Aufrufen derjenigen Unterseiten, in die die Karte von Google Maps eingebunden ist, werden Informationen tber Ihre Nutzung unserer Website (wie z.B.
lhre IP-Adresse) an Server von Google in den USA (bertragen und dort gespeichert. Dies erfolgt unabhéngig davon, ob Google ein Nutzerkonto bereitstellt, iber das
Sie eingeloggt sind, oder ob kein Nutzerkonto besteht. Wenn Sie bei Google eingeloggt sind, werden lhre Daten direkt Ihrem Konto zugeordnet. Wenn Sie die Zuord-
nung mit lhrem Profil bei Google nicht wiinschen, missen Sie sich vor Aktivierung des Buttons ausloggen. Google speichert lhre Daten (selbst fir nicht eingeloggte
Nutzer) als Nutzungsprofile und wertet diese aus. Eine solche Auswertung erfolgt insbesondere gemaf Art. 6 Abs. 1 lit.f DSGVO auf Basis der berechtigten Interes-
sen von Google an der Einblendung personalisierter Werbung, Marktforschung und/oder bedarfsgerechten Gestaltung seiner Website. lhnen steht ein Widerspruchs-
recht zu gegen die Bildung dieser Nutzerprofile, wobei Sie sich zur Austibung dessen an Google richten mussen.

Google LLC mit Sitz in den USA ist fiir das us-europaische Datenschutzibereinkommen "Privacy Shield" zertifiziert, welches die Einhaltung des in der EU geltenden
Datenschutzniveaus gewahrleistet.

Wenn Sie mit der kiinftigen Ubermittlung lhrer Daten an Google im Rahmen der Nutzung von Google Maps nicht einverstanden sind, besteht auch die Méglichkeit,
den Webdienst von Google Maps vollstandig zu deaktivieren, indem Sie die Anwendung JavaScript in lhrem Browser ausschalten. Google Maps und damit auch die
Kartenanzeige auf dieser Internetseite kann dann nicht genutzt werden.

Die Nutzungsbedingungen von Google kénnen Sie unter http://www.google.de/intl/de/policies/terms/regional.html einsehen, die zusatzlichen Nutzungsbedingungen
fur Google Maps finden Sie unter https://www.google.com/intl/de_US/help/terms_maps.html

Ausfuhrliche Informationen zum Datenschutz im Zusammenhang mit der Verwendung von Google Maps finden Sie auf der Internetseite von Google ("Google Priva-
cy Policy"): http://www.google.de/intl/de/policies/privacy/

6.2 Google Web Fonts

Diese Seite nutzt zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten so genannte Web Fonts die von der Google LLC., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA
94043, USA ("Google") bereitgestellt werden. Beim Aufruf einer Seite 1adt Ihr Browser die bendétigten Web Fonts in ihren Browser-Cache, um Texte und Schriftarten
korrekt anzuzeigen.

Zu diesem Zweck muss der von lhnen verwendete Browser Verbindung zu den Servern von Google aufnehmen. Hierdurch erlangt Google Kenntnis dariiber, dass
Uber lhre IP-Adresse unsere Website aufgerufen wurde. Die Nutzung von Google Web Fonts erfolgt im Interesse einer einheitlichen und ansprechenden Darstellung
unserer Online-Angebote. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar. Wenn |hr Browser Web Fonts nicht unterstutzt, wird eine
Standardschrift von lhrem Computer genutzt.

Google LLC mit Sitz in den USA ist fiir das us-europaische Datenschutzibereinkommen "Privacy Shield" zertifiziert, welches die Einhaltung des in der EU geltenden
Datenschutzniveaus gewahrleistet.

Weitere Informationen zu Google Web Fonts finden Sie unter https://developers.google.com/fonts/faq und in der Datenschutzerklarung von Google: https://www.
google.com/policies/privacy/

7) Rechte des Betroffenen

7.1 Das geltende Datenschutzrecht gewahrt lhnen gegentber dem Verantwortlichen hinsichtlich der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten umfassende
Betroffenenrechte (Auskunfts- und Interventionsrechte), tber die wir Sie nachstehend informieren:

Auskunftsrecht gemaR Art. 15 DSGVO: Sie haben insbesondere ein Recht auf Auskunft tber Ihre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Verarbei-
tungszwecke, die Kategorien der verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Empfanger oder Kategorien von Empféngern, gegenuber denen lhre Daten offenge-
legt wurden oder werden, die geplante Speicherdauer bzw. die Kriterien fir die Festlegung der Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung, L6-
schung, Einschrankung der Verarbeitung, Widerspruch gegen die Verarbeitung, Beschwerde bei einer Aufsichtsbehérde, die Herkunft Ihrer Daten, wenn diese nicht
durch uns bei Ihnen erhoben wurden, das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling und ggf. aussagekraftige Informationen Gber
die involvierte Logik und die Sie betreffende Tragweite und die angestrebten Auswirkungen einer solchen Verarbeitung, sowie Ihr Recht auf Unterrichtung, welche
Garantien gemaf Art. 46 DSGVO bei Weiterleitung lhrer Daten in Drittlander bestehen;

Recht auf Berichtigung gemaR Art. 16 DSGVO: Sie haben ein Recht auf unverzugliche Berichtigung Sie betreffender unrichtiger Daten und/oder Vervollstandigung
lhrer bei uns gespeicherten unvollstandigen Daten;

Recht auf Léschung geman Art. 17 DSGVO: Sie haben das Recht, die Léschung |hrer personenbezogenen Daten bei Vorliegen der Voraussetzungen des Art. 17
Abs. 1 DSGVO zu verlangen. Dieses Recht besteht jedoch insbesondere dann nicht, wenn die Verarbeitung zur Austibung des Rechts auf freie Meinungsaullerung
und Information, zur Erfillung einer rechtlichen Verpflichtung, aus Griinden des 6&ffentlichen Interesses oder zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen erforderlich ist;

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung geman Art. 18 DSGVO: Sie haben das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten
zu verlangen, solange die von lhnen bestrittene Richtigkeit Ihrer Daten tberpruft wird, wenn Sie eine Ldschung lhrer Daten wegen unzuldssiger Datenverarbeitung
ablehnen und stattdessen die Einschrankung der Verarbeitung |hrer Daten verlangen, wenn Sie |hre Daten zur Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen bendtigen, nachdem wir diese Daten nach Zweckerreichung nicht mehr benétigen oder wenn Sie Widerspruch aus Griinden lhrer besonderen
Situation eingelegt haben, solange noch nicht feststeht, ob unsere berechtigten Griinde tberwiegen;

Recht auf Unterrichtung gemaR Art. 19 DSGVO: Haben Sie das Recht auf Berichtigung, Ldschung oder Einschrankung der Verarbeitung gegentber dem Verant-
wortlichen geltend gemacht, ist dieser verpflichtet, allen Empfangern, denen die Sie betreffenden personenbezogenen Daten offengelegt wurden, diese Berichtigung
oder Loschung der Daten oder Einschrankung der Verarbeitung mitzuteilen, es sei denn, dies erweist sich als unmdglich oder ist mit einem unverhaltnismafigen
Aufwand verbunden. Ihnen steht das Recht zu, iber diese Empfanger unterrichtet zu werden.

Recht auf Dateniibertragbarkeit gemaf Art. 20 DSGVO: Sie haben das Recht, lhre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem struk-
turierten, gangigen und maschinenlesebaren Format zu erhalten oder die Ubermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen, soweit dies technisch
machbar ist;

Recht auf Widerruf erteilter Einwilligungen gemaR Art. 7 Abs. 3 DSGVO: Sie haben das Recht, eine einmal erteilte Einwilligung in die Verarbeitung von Daten
jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft zu widerrufen. Im Falle des Widerrufs werden wir die betroffenen Daten unverziglich 16schen, sofern eine weitere Verarbeitung
nicht auf eine Rechtsgrundlage zur einwilligungslosen Verarbeitung gestitzt werden kann. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die RechtmaRigkeit der aufgrund
der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berihrt;

Recht auf Beschwerde gemal Art. 77 DSGVO: Wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen die
DSGVO verstofdt, haben Sie - unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs - das Recht auf Beschwerde bei einer
Aufsichtsbehoérde, insbesondere in dem Mitgliedstaat lhres Aufenthaltsortes, lhres Arbeitsplatzes oder des Ortes des mutmallichen VerstoRRes.

7.2 WIDERSPRUCHSRECHT

WENN WIR IM RAHMEN EINER INTERESSENABWAGUNG IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN AUFGRUND UNSERES UBERWIEGENDEN BERECHTIG-
TEN INTERESSES VERARBEITEN, HABEN SIE DAS JEDERZEITIGE RECHT, AUS GRUNDEN, DIE SICH AUS IHRER BESONDEREN SITUATION ERGEBEN,
GEGEN DIESE VERARBEITUNG WIDERSPRUCH MIT WIRKUNG FUR DIE ZUKUNFT EINZULEGEN.

MACHEN SIE VON IHREM WIDERSPRUCHSRECHT GEBRAUCH, BEENDEN WIR DIE VERARBEITUNG DER BETROFFENEN DATEN. EINE WEITERVERAR-
BEITUNG BLEIBT ABER VORBEHALTEN, WENN WIR ZWINGENDE SCHUTZWURDIGE GRUNDE FUR DIE VERARBEITUNG NACHWEISEN KONNEN, DIE
IHRE INTERESSEN, GRUNDRECHTE UND GRUNDFREIHEITEN UBERWIEGEN, ODER WENN DIE VERARBEITUNG DER GELTENDMACHUNG, AUSUBUNG
ODER VERTEIDIGUNG VON RECHTSANSPRUCHEN DIENT.

WERDEN IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN VON UNS VERARBEITET, UM DIREKTWERBUNG ZU BETREIBEN, HABEN SIE DAS RECHT, JEDERZEIT
WIDERSPRUCH GEGEN DIE VERARBEITUNG SIE BETREFFENDER PERSONENBEZOGENER DATEN ZUM ZWECKE DERARTIGER WERBUNG EINZULE-
GEN. SIE KONNEN DEN WIDERSPRUCH WIE OBEN BESCHRIEBEN AUSUBEN.

MACHEN SIE VON IHREM WIDERSPRUCHSRECHT GEBRAUCH, BEENDEN WIR DIE VERARBEITUNG DER BETROFFENEN DATEN ZU DIREKTWERBE-
ZWECKEN.

8) Dauer der Speicherung personenbezogener Daten
Die Dauer der Speicherung von personenbezogenen Daten bemisst sich anhand der jeweiligen gesetzlichen Aufbewahrungsfrist (z.B. handels- und steuerrechtliche

Aufbewahrungsfristen). Nach Ablauf der Frist werden die entsprechenden Daten routinemafig geléscht, sofern sie nicht mehr zur Vertragserfillung oder Vertragsan-
bahnung erforderlich sind und/oder unsererseits kein berechtigtes Interesse an der Weiterspeicherung fortbesteht.



